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לכבוד: ועדת מכרזים מרכב"ה וממשל זמין

הנידון: חוות דעת ספק יחיד לחברת כוכבית המותג

תיאור פיתרון קיים:
בימים אילו ממשל זמין מנהל מכרזים פומביים בנשאי        SMS+IVR  .שני מכרזים אלו הינם מכרזים העוסקים ונוגעים בטלפוניה. כהשלמה למערכות אלו יש צורך ביצירת חיוגים מקוצרים על מנת לשפר את השירות.  

שירות מבוקש:
ממשל זמין מבקש להתקשר עם כוכבית ישראל לצורך רכישת  כ 4 מיספרים מקוצרים לשרותים של ממשל זמין. 

הסבר לייחודיות הספק:
חברת כוכבית המותג הינה חברה שמספקת מספר מקוצר אחיד מול כל ספקיות התקשורת בארץ קוי וסלולארי וומקשרת את המספר אליהם.


בכבוד רב
פנחס רוזנבלום
CTO מערך ממשל זמין ותהיל"ה
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